
 

 
 

Enquesta d'Autoconeixement: Quin és el teu lloc a l'ESS? 

Enquesta d'autoconeixement per ajudar-te a identificar en quin departament de l’empresa o 
projecte amb valors de l'Economia Social i Solidària, encaixen millor les teves habilitats, 
valors i preferències de treball. 

Respon a les preguntes triant l'opció que millor et descrigui. Al final de l'enquesta trobaràs la 
clau de puntuació. 
 

 
 

1. Davant d'un conflicte d'equip o una decisió important, què és el primer que fas? 

• A) Busco un espai de mediació, escolto totes les parts i miro de trobar una solució que 
cuidi el benestar de tothom. 

• B) Analitzo com aquesta decisió afecta el pressupost, els números de l'entitat i la 
viabilitat econòmica. 

• C) Intento tenir una visió global, facilito el consens i procuro que ningú es desviï dels 
valors i objectius de la cooperativa. 

• D) Proposo una pluja d'idees creativa sobre com podem comunicar o capgirar la 
situació cap a fora. 

• E) Em centro a veure com afecta la nostra activitat diària, el servei que donem o el 
ritme de producció. 

• F) Penso en com pot repercutir en els nostres usuaris, clients o entitats aliades del 
mercat social. 

 

2. Quina d'aquestes tasques et motivaria més a l'inici de la jornada? 

• A) Dissenyar un pla de conciliació, una formació interna o organitzar una dinàmica 
d'acollida per a noves sòcies. 

• B) Quadrar el balanç social, repassar factures de banca ètica o posar en ordre els 
impostos. 

• C) Coordinar l'assemblea general, revisar el pla estratègic anual o buscar aliances 
institucionals. 

• D) Redactar un article de blog, gestionar les xarxes socials o dissenyar una campanya 
de sensibilització. 

• E) Revisar l'estoc de proveïdors locals, millorar l'eficiència de la producció o assegurar 
el reciclatge de residus. 

• F) Fer una reunió amb una altra cooperativa per tancar un acord d'intercooperació o 
atendre un client. 

 

3. Quin és el teu superpoder o la teva millor habilitat? 

• A) L'empatia, l'escolta activa i la capacitat de cuidar i motivar les persones. 
• B) L'organització, la precisió amb les dades i el pensament analític. 
• C) La visió de futur, el lideratge compartit i la capacitat de síntesi i mediació. 



 

 

• D) La creativitat, la redacció persuasiva i el disseny visual. 
• E) El pragmatisme, la resolució de problemes pràctics i la capacitat de treballar de 

fons. 
• F) Les habilitats socials, el do de gents i la capacitat de convèncer a través dels valors. 

 

4. Què et faria sentir més orgullós/a de la teva feina al cap de l'any? 

• A) Veure que l'equip treballa feliç, cohesionat i que s'han reduït les baixes per estrès. 
• B) Que l'entitat sigui totalment sostenible econòmicament i completament 

transparent amb els seus comptes. 
• C) Haver aconseguit que tothom participi activament en les decisions gràcies a una 

estructura horitzontal sana. 
• D) Haver augmentat la visibilitat del projecte i que més gent conegui què és l'ESS 

gràcies a nosaltres. 
• E) Haver reduït l'empremta ecològica de la producció i millorat la relació amb 

proveïdors de proximitat. 
• F) Haver aconseguit nous clients crítics i conscients que fan créixer el teixit de 

l'economia solidària. 

 

5. Quin d'aquests valors de l'ESS és el més indispensable per a tu a l'hora de treballar? 

• A) L'equitat, la perspectiva de gènere i la cura de la vida. 
• B) La transparència econòmica i el no-lucre (reinversió dels excedents). 
• C) La democràcia directa, l'autogestió i la governança participativa. 
• D) La transformació social, l'educació i el consum responsable. 
• E) La sostenibilitat ambiental, el quilòmetre zero i l'ecologia. 
• F) El comerç just, l'ajuda mútua i la intercooperació entre entitats. 

 

Clau de Puntuació i Resultats 

• Majoria de A: Recursos Humans (RRHH) i Cultura de les Cures 
Estàs capacitat/da per posar les persones al centre. Tens una alta intel·ligència 
emocional, ideal per gestionar equips de manera horitzontal, vetllar per la conciliació, 
dissenyar plans d'igualtat i resoldre conflictes des de l'empatia. 

 

• Majoria de B: Administració, Finances Ètiques i Balanç Social 
La teva ment és analítica, ordenada i compromesa. Ets la peça clau per assegurar que 
el projecte sigui viable sense perdre l'ètica. Et mourires perfectament gestionant 
recursos amb la banca ètica i visibilitzant l'impacte social de l'empresa a través dels 
números. 

 
 



 

 

• Majoria de C: Direcció, Co-gestió i Governança Democràtica 
Tens fusta de facilitador/a i una gran visió de conjunt. Saps guiar sense imposar, 
buscant sempre el consens i la participació de l'assemblea. Ets la persona ideal per 
coordinar els diferents departaments i mantenir el rumb estratègic fidel als valors de 
l'ESS. 

 

• Majoria de D: Màrqueting Social i Comunicació Transformadora 
La teva creativitat és la teva millor eina. Tens la capacitat d'explicar històries que 
transformen el món. Se't donaria molt bé dissenyar campanyes que eduquin en el 
consum responsable i visibilitzar la marca de l'empresa sense caure en el 
consumisme buit. 

 

• Majoria de E: Producció, Operacions i Sostenibilitat 
Ets una persona d'acció, organitzada i molt conscient de l'entorn. El teu lloc és a la 
"cuina" del projecte, assegurant que el producte o servei es generi sota criteris de 
respecte mediambiental, economia circular, residu zero i amb proveïdors ètics. 

 

• Majoria de F: Comercialització Justa i Mercat Social 
Tens una gran orientació cap a l'exterior i les relacions humanes. Saps transmetre la 
proposta de valor del projecte i tancar acords basats en el benefici mutu, el preu just i 
la intercooperació amb altres entitats i xarxes de l'ESS. 
 

La teva Matriu DAFO Personal (Punts forts i febles) 

Ara que has vist les teves puntuacions, omple aquest mapa sincer de tu mateix/a. Pensa en 
com treballes en equip a l'escola. 
 

Punts Forts (En què destaques?) Punts Febles (Què et costa més?) 

Exemples: Sóc ordenat/da, domino el 
disseny de Canva, sé escoltar... 
1.  
2.  
3. 

Exemples: Em fa vergonya parlar en públic, 
m'atabalo amb els números, em despisto... 
1.  
2.  
3. 

Àmbits d'Interès (Què t'apassiona?) Reptes de Millora (Què vols aprendre?) 

Exemples: El medi ambient, la tecnologia, 
els drets socials, la cultura... 
1.  
2.  
3. 

Exemples: Controlar el temps, organitzar-me 
millor, utilitzar eines de vídeo... 
1.  
2.  
3. 
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